
  

 

NASTAVENIE PRIHLÁSENIA DO ZÁKAZNÍCKEJ SAMOOBSLUHY 

PROSTREDNÍCTVOM PORTÁLU EIDENTITA PO 1.9.2020 

 

1) Po 01.09.2020 Vás systém pri prihlásení do Zákazníckej samoobsluhy presmeruje do webového 

rozhrania eidentita.cz. Z ponúknutých možností vyberiete „IIG – International ID Gateway“. Túto 

voľbu zopakujete pri každom ďalšom prihlásení do Zákazníckej samoobsluhy. 

 

 

 

2) Zobrazí sa obrazovka s voľbou výberu krajiny. Zvolíte Slovakia. 

 

 
 

 

 



  

 

 

3) Pre pokračovanie v úspešnom prihlásení musíte mať: 

 

- Vložený elektronický občiansky preukaz ( eID karta) v čítačke kariet 

- Na počítači musíte mať spustenú aplikáciu eID ( nástroj, ktorý obsluhuje čítačku kariet ) 

- Stiahnuť si ho viete aj na tomto odkaze: https://www.slovensko.sk/sk/na-stiahnutie 

 

4) Systém Vás presmeruje do rozhrania slovenského eIDAS na úvodný krok autentifikácie. Zvolíte 

možnosť „Pokračovať“. 

 

  

https://www.slovensko.sk/sk/na-stiahnutie


  

 

 

5) Zvolíte tlačidlo „Pokračovať“, čím sa zaháji proces autentifikácie elektronického občianskeho 

preukazu (eID karty) v systéme eIDAS. 

 

 

6) Po zadaní Vášho bezpečnostného BOK kódu, ktorým disponujete, sa Vaše údaje overia v systéme 

eIDAS. Systém Vám následne predvyplní údaje pre autentifikáciu s externou službou (eidentita). 

 

 



  

 

 

7) Po predchádzajúcej korektnej autentifikácii sú v kroku 3 predvyplnené Vaše údaje v tabuľke 

Zhrnutie. Po kliknutí na tlačidlo „Potvrdiť“ sa proces na strane eIDAS úspešne končí a systém Vás 

automaticky presmeruje naspäť do rozhrania eidentita. 

 

 

 

8) Na dokončenie autentifikácie udelujete súhlas buď jednorázový alebo trvalý . 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

9) Po udelení súhlasu Vás systém presmeruje do Zákazníckej samoobsluhy pre prihláseného 

používateľa.  

 

 

  



  

 

 

10)  Pri odhlásení zo Zákazníckej samoobsluhy Vás systém presmeruje do rozhrania eidentita. Odtiaľ 

budete následne zrýchlene alebo systémovo presmerovaný späť na prihlasovaciu obrazovku 

Zákazníckej samoobsluhy. 

 

 

 

 


